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Servizio Idrico Integrato del 
Biellese e Vercellese S.p.A. 

 

AVVISO AGLI UTENTI DELL’ACQUEDOTTO E 
DELLA FOGNATURA 

 
 

 
In ottemperanza alla deliberazione n. 839 assunta in data 08/04/2021 
dalla Conferenza dell’Autorità d’Ambito Ottimale n. 2, anche i servizi di 
acquedotto e di fognatura saranno svolti dalla Società S.I.I. S.p.A., già 
gestore del servizio depurazione.  
 
 

CONTATTI 
 
 

PRATICHE AMMINISTRATIVE 

Tutte le pratiche amministrative potranno essere svolte dall'utente comodamente dal proprio domicilio contattando il CUSTOMER SERVICE al numero 
verde gratuito sottoindicato accessibile tutti i giorni lavorativi dalle ore 8:30 alle ore 12:30 e dalle ore 14:30 alle ore 18:00 oppure tramite mail / PEC agli 
indirizzi:   customer.service@siispa.it / siispa@legalmail.it 

 

 

 

DISSERVIZI / INTERRUZIONE FORNITURA / PRONTO INTERVENTO 

Per segnalare disservizi, irregolarità o interruzione nella fornitura è attivo – 24 ore su 24 tutti i giorni - il numero verde di pronto intervento, 
gratuito da rete fissa e mobile. 

 

UFFICI APERTI AL PUBBLICO (SU APPUNTAMENTO SINO A TERMINE EMERGENZA COVID) 
 
VERCELLI - Via F.lli Bandiera 4 
Lunedì, mercoledì e giovedì: 
dalle ore 8:30 alle ore 12:30 e dalle ore 14:30 alle ore 18:00. 
Martedì e venerdì: 
dalle ore 8:30 alle ore 13:00 e dalle ore 14:30 alle ore 18:00. 
FAX n. 0161/257425 
 

 
 


